
社会评价方式

社会评价是评价人才培养质量的重要指标，护理学院非常重视此项工

作。主要通过问卷调查、访谈等方式，收集学生、学生家长、用人单位对

学校教学、服务、管理、专业建设、人才培养质量等方面的信息，以此为

依据对人才培养全过程进行动态监控，分析和评价教学质量，并建立反馈

机制，持续改进学校专业教学质量及管理水平，提高人才培养质量与学校

办学水平。

一、学生对专业教学满意度问卷调查:每年应用此表对不同年级学生进

行问卷调查，了解学生对教学工作的意见与建议。问卷调查表如下：

图 1.1 学生满意度调查表



图 1.2 学生满意度调查表

二、家长满意度问卷调查:家长关注学校的教学条件、专业设置、教学内

容、学校安全、师资水平、就业情况、就业薪酬等因素。因此，围绕以上

几个因子设计问卷调查表，每年随机抽取一定数量的毕业生家长，发放问

卷调查表，了解家长对学校工作的满意度，不断完善学校教学条件、教学

水平，加强毕业指导，提高就业质量。



图 2 家长满意度调查表

三、用人单位满意度问卷调查:为了了解学校人才培养的针对性与适

用性，每年抽取有我校毕业生 10 人以上，不同区域、不同级别的医院为调

研对象，调查医院护理部主任、护士长、骨干护士，从综合评价、品质素

质、社会能力、专业能力、专业基础、发展能力等 11 个维度，了解毕业生

质量，有针对性调整专业设置、教学内容，提高人才培养质量，提高服务

区域经济社会发展能力。用人单位调查问卷见附件 1：



附件 1：湖北职业技术学院毕业生质量用人单位咨询表

尊敬的单位领导：
为了更好地为贵单位培养适用型优质人才，我们希望征求您对我院毕业生的质量

反馈意见，根据您的判断，请您在是否满意的评价栏中选择一项打（√），谢谢您的支

持与合作！

单位名称： （盖章） 湖北职业技术学院
201 年 月 日

在贵单位工作或实习学生 人。

项目 调查内容 很满意 基本满意 不满意

综合

评价

我校毕业生相对其他院校学生综合质量

我校毕业生适应岗位能力的评价

品质

素质

政治思想表现评价

工作责任心及爱岗敬业精神

做人的忠诚与诚信

社会

能力

毕业生的团结协作精神

人际沟通与交往能力

组织协调与管理能力

专业

基础

专业基本技能熟练程度

专业基础知识掌握程度

语言或书面表达能力

专业

能力

适应岗位能力

工作实际业绩与效果

解决实际问题综合专业能力

发展

能力

毕业生的学习精神和状态

竞争意识和竞争能力

接受新信息解决新问题的能力

如果贵单位需要录用新员工或招聘高职院校毕业生，您对毕业生质量最看重的是
哪些方面？请您在下面的评价表中，选择合适的项目（√）



项目 评价内容 很重要 一般 不重要

文化

基础

书面文字和口头表达能力

在学校的学习成绩优秀

音乐美术或文娱活动的能力

思想

政治

对社会有正确的政治态度，拥护社会主义

工作中能够吃苦耐劳

有较强的进取心和工作责任心

专业

基础

具备本专业扎实的专业基础知识

具备基本岗位适应能力

具有专业的职业技能证书

社会

能力

能与同事及上下级和睦相处

有较强的社会交往能力

有较强的协调和组织能力

工作

实绩

能迅速适应岗位工作，能力强

能独挡一面完成工作任务

能带领周围人完成工作任务

发展

能力

虚心学习，有钻研精神

具备专业技术方面的发展潜力

有独立思考问题和创新能力

您对我校学生培养工作有什么意见和建议，我们将虚心听取：
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